
INSTRUCTIVO INGRESO AL PORTAL  SANTA ANITA NAPOLES 
PARA DESCARGAR  CERTIFICADOS DE RETENCION PARA ´ 

PROVEEDORES. 
 
 
Los proveedores que aún no han hecho uso de nuestro portal 
corporativo deben entrar a autogenerar la clave de acceso. 
 
El procedimiento para autogenerar sus certificados es el siguiente: 
Ingresar a  http://corporativo.santaanitanapoles.com/ 
 
Si aún no tiene cuenta debe crearla: 
 
CREAR CUENTA  :   Debe elegir la opción   Proveedor… 
 

 
 

  

http://corporativo.santaanitanapoles.com/


USUARIO:              NIT DE SU COMPAÑÍA 

CONTRASEÑA:      NIT DE SU COMPAÑÍA 
 
SI YA TIENE USUARIO CREADO 
  
En donde dice VENTANA DE ACCESO digitar como identificación el 
número del NIT del proveedor sin incluir el digito de verificación, en 
la clave deben digitar el mismo número de identificación sin incluir 
el digito de verificación. 
En caso de que el proveedor haya cambiado la clave debe digitar la 
clave que el mismo creo. 
  
Si olvido contraseña, dar clic en olvidó su contraseña para que el 
sistema le genere una nueva y se la envíe al correo asociado que 
tiene el proveedor.   
 
En caso que no retorne un correo por favor enviar solicitud al 
siguiente correo: 
auxsistemas@santaanitanapoles.com  con Nit del proveedor que 
solicita el Ingreso. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

mailto:auxsistemas@santaanitanapoles.com


Link del Portal: 
 
Ingresar a  http://corporativo.santaanitanapoles.com/ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

http://corporativo.santaanitanapoles.com/


 
Deben presionar la pestaña del certificado que requieran  y se 
autogenerara en PDF el certificado: 
 
 

 
  

Tener en cuenta 
  

1- Para Renta e ICA  se generan los certificados de los dos 
últimos periodos gravables.  

2-  Para IVA se generan los certificados de los seis últimos 
bimestres. 

  
Por favor indicarle al proveedor que debe llegar hasta la última 
página del PDF para encontrar el certificado 
 
 
FINAL DEL INSTRUCTIVO. 
 
 


